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Ceské domacnosti zvladaji ceny energii lIépe, nez oéekavaly
v poloviné lonského roku. Setrit energiemi ale chtéji dal

e Obavy domacnosti z dalSiho ristu nakladti na bydleni poklesly

o Domacnosti nyni zvladaji vyssi ceny energii Iépe, nez samy v ¢ervnu loriského roku
ocekavaly

e Nejvétsi obavy z dopadt cen energii maji stale nizkopfijmové domacnosti, ale i tam
se situace lepsi

¢ Vice nez polovina domacnosti realizovala opatreni k uspore energii

e Témeér polovina domacnosti by uvitala informace, jak efektivné Setrit energiemi,
nej¢astéji od svého dodavatele

Klesaji obavy z rostoucich cen

Podle vyzkumu Ipsos Consumer Sentiment Tracker poklesly obavy doméacnosti z dalSiho
rdstu cen. V pristich tfech mésicich ogekava rostouci vydaje na domacnost 59 % Cecht, coz
je 0 6 p.b. méné nez v zafi 2022 a nejméné od listopadu 2021. Ackoli néklady na bydleni
patii mezi oblasti, kde se lidé obavaji rlistu cen nejvice, doslo i zde od zafi 2022 k poklesu
obav.

V oblasti cen energii zvladaji domacnosti situaci lépe, nez samy v ¢ervnu 2022 oekavaly.
Tehdy kvdli ristu cen energii oCekavalo vyrazny negativni zasah do rodinného rozpoctu 38 %
Ceskych domacnosti. Pokud se dnes podivame na domacnosti, kterym byly zalohy za energie
zméneény, vyrazné negativni dopad uvadélo 11 % domacnosti.

Naopak Zadny nebo jen maly dopad olekavalo pouze 8 % domacnosti, ve skuteCnosti
se situace nedotkla nebo dotkla malo 44 % doméacnosti.
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Nejvétsi obavy panuji v segmentu nizkoprijmovych domacnosti*. Vyrazné negativni
dopad na rozpocet oCekavalo 58 % domacnosti, v aktualnim vyzkumu uvadi realny dopad
27 % domacnosti.

Do budoucna se vyrazného dopadu vysSich cen energii obadva 18 % domacnosti,
v segmentu nizkopfijmovych domacnosti jsou obavy vétsi (35 %).
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Otazka Jaké budou mit vy$§i ceny energii dopad na Vas rozpocet?
Baze N=5005

»,V poloviné loriského roku, kdy byla situace v ddsledku valky na Ukrajiné a zacinajici
energetické krize velmi nejista, panovaly pomérné vysoké obavy domacnosti ze zvladnuti
situace. Dnes vidime, Ze pfijata opatfeni nejen v podobé zastropovani cen, ale i uspornych
opatieni na strané domacnosti, vedla ke stabilizaci situace. Nicméné stale je zde segment
zejména nizkoprijmovych domacnosti, na ktery méla situace vyrazny dopad a jejichz
oCekavani do budoucna jsou ve srovnani se zbytkem populace vice negativni,“ fika
k vysledkim Michal Straka, analytik spole¢nosti Ipsos.

* K uréeni segmentu nizkopfijmova domacnost doslo srovnanim hrani¢niho prijmu, prijmu domacnosti a poctu dospélych /
déti v doméacnosti. Priklad: rodina s dvéma malymi détmi — Cisty prijem 30 000 K¢, bez déti 22 000 K¢.
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Polovina doméacnosti realizovala usporna opatieni
Néjaka usporna opatreni realizovalo 55 % domacnosti, dalSich 17 % je planuje.
Z konkrétnich opatfeni pro snizeni spotieby energii domacnosti nejCastéji pfistoupily

k vyméné spotfebiCl &i zarovek za uspornéjSi (26 % domacnosti) Ci realizaci nékterych
stavebnich Gprav (21 %).

Domacnosti TOP 6 OPATRENI KE SNIZENI SPOTREBY
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Instalovani solarnich panelt, 0
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Otazka: Jaka z nasledujicich opatieni ke snizeni spotfeby energii budete podnikat? Jakymi zptisoby budete spotrebu
energii sniZzovat? Zobrazena moznost jiz jsem realizoval/a®.
Baze: N=5005

Domécnosti také Setfily energiemi, napfiklad ¢astéji vyuzivaly sprchu misto vany (43 %),
instalovaly LED osvétleni (42 %), nezakryvaly radiatory (38 %), optimalizovaly nastaveni
lednice (35 %), snizily teplotu béhem noci €i pobytu mimo domov (29 %).

VétsSi rozsah uspornych opatreni realizovaly domacnosti bydlici ve starych domech
nez v bytech, nebot na né rostouci ceny energii mély vétsi dopad.

Zajem o informace o efektivnich Usporach trva

Témér polovina domacnosti by uvitala informace, jak efektivné usetfit na energiich. Tyto informace
by lidé nejcastéji oCekavali pfimo od dodavatele energii. Od €ervna 2022 vzrostl ze 40 % na 59 %
zajem o poskytovéani informaci ze strany dodavatele, nebot’ lidé o€ekavaji konkrétni a detailni informace
o Usporach.

»Z prizkumu 1psos i z naSi zkuSenosti vyplyva, Ze zakaznici zvladaji sou¢asnou narocnou situaci
Vv energetice lépe, nez se cekalo. Velkym dilem i kvili tomu, Ze domacnosti zacaly opravdu Setfit a vice
si kontroluji spotfebu. Rada zakaznik(i se uz zorientovala v zékladnich uspornych opatfenich, stoupa
ale pocet téch, ktefi oCekavaji detailnéjsi rady od dodavateli. Jde jak o domacnosti, které se nyni
chystaji na realizaci konkrétnich Uspor, tak o domacnosti, které uz je provadeéji a chtéji se ujistit, Ze se
vydaly spravnou cestou,“Fika generalini feditel CEZ Prodej Tomas$ Kadlec.

CEZ Prodej tak spustil sérii kurztl pro v8echny zajemce o nejrliznéj$i energeticky Usporna opatieni.
Tyto energetické kurzy pobézi cely letoSni rok a pfihlasit se do nich mize kazdy. Uz do prvniho kurzu,
ktery zacal, se zaregistrovalo 16 000 zajemcut. DalSi se budou tykat napfiklad instalace fotovoltaik,
energetické naro¢nosti nemovitosti nebo zadosti o podporu od Ministerstva prace a socialnich véci.
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»1 my jsme velmi radi, Ze se podafrilo ukazat na zbytecné plytvani a dale zakaznici zacali délat usporna
opatreni. Situace ale neni idedlni. Jsme narod kultilll, a tak se lidé do fady opatreni pustili svépomaoci.
V kritické dobé byl nedostatek technologii a montaznich firem a obcCas vidime, ze nékteré kroky jsou
kontraproduktivni. K rfadé instalaci se bude treba vrétit. | to je jednim z ddvodd, pro¢ se podilime
na CEZ Akademii. Chceme lidem poskytnout moznost konzultovat vée s nejlep$imi odborniky na trhu,
vysvétluje feditelka TZB-info Dagmar Kopackova.

Vétsi zajem o mentoring pfi realizaci uspornych opatfeni ma zejména stfedni tfida a nizkopfijmové
domécnosti.

,Mé&sicné k nam prijde zhruba 800 novych klientt se zadosti o pomoc. Dopad sou¢asné energetické
krize na domacnosti mozna nebyl az tak velky, jak jsme se obavali, pfesto je inflace, véetné cen energii
asi tim hlavnim tématem, které naSe klienty trapi. Pravé prevence a zvySovani financni a energetické
gramotnosti jsou velmi dulezité, abychom dosahli stavu, kdy bude klesat pocet lidi, ktefi nasi pomoc
potrebuji,“ uzavira feditel Poradny pfi finanéni tisni David Smejkal.

INFORMACE O VYZKUMU:

Vyzkum Jak ¢eské domacnosti zvladaji ceny energii byl realizovan na reprezentativnhim vzorku
populace CR starsi 18 let, respondentem byla osoba rozhodujici o dodavateli energii. V lednu 2023
bylo dotdzano 5 005 respondent(, v ¢ervnu 2022 bylo dotdzano 5 076 respondentl. Sbér dat probihal
pomoci Ipsos online panelu Populace.cz. Vyzkum byl realizovan pro spoleénost CEZ.

Vyzkum Ipsos Consumer Sentiment Tracker je realizovan na reprezentativnim vzorku populace
18-65 let kvartalné vzdy posledni tyden daného kvartalu. Posledni vina byla realizovana v prosince
2022, dotazéano bylo 1 010 respondentd pomoci Ipsos online panelu Populace.cz.

Ipsos je vyzkumnou, technologickou a konzultaéni spole€nosti. Vyzkumu trhu se Ipsos vénuje 30 let
a je nejvétsi agenturou na ¢eském trhu. Spolupracuje s pobockami sité Ipsos v 90 zemich. Z Prahy Fidi
projekty po celém svété a sidli zde i vedeni Ipsos Central Europe Cluster (CR, SR, Madarsko,
Rakousko). Ipsos disponuje modernim technickym zazemim pro sbér a zpracovani dat a vyuziva
know-how divizi specializovanych na vyzkumy znacky a komunikace, mapovani trhu a segmentaci,
zakaznickou zkuSenost a kvalitativni vyzkum. Ipsos je ¢lenem organizaci SIMAR, ESOMAR, MSPA
a fidi se jejich etickymi principy a metodickymi pravidly. Dlouhodobé se vénuje tématim CSR
a udrzitelného rozvoje.

Vice na www.ipsos.cz.
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